POLITYKA PRYWATNOSCI
Aktualizacja na dzien: 27.10.2026

Ochrona Danych Osobowych naszych klientéw jest najwyzszym priorytetem dla Merit Aktiva Sp. z 0.0
(dalej jako ,,Merit Aktiva”, ,,my” lub ,,nas”). Niniejsza Polityka Prywatnosci (dalej jako ,,Polityka™)
okresla jakie rodzaje Danych Osobowych sa przez nas przetwarzane i dlaczego, a ponadto zawiera
informacje o tym z kim mozemy dzieli¢ si¢ przetwarzanymi przez nas Danymi Osobowymi.

1. INFORMACJE OGOLNE
Dla celéw Polityki ponizszym terminom nadaliSmy nast¢pujace znaczenie:

. Dane Osobowe - oznacza wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej, jak na przyklad nazwisko, adres, adres e-mail oraz informacje
o wizytach na naszej stronie internetowej i korzystaniu z naszych ustug;

. Administrator/ Merit Aktiva — oznacza Merit Aktiva Sp. z 0.0. z siedziba w Lodzi (90-057), ul.
Henryka Sienkiewicza 85/87, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Lodzi-Srédmiescia w Lodzi XX Wydzial
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS: 0000465447, REGON: 146723024, NIP: 5213650575,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 5000,00 zt

. Podmiot danych — osoba, ktérej Dane Osobowe dotycza;

. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych);

. Witryny Merit - wszystkie witryny internetowe, aplikacje mobilne, ustugi chmurowe i aplikacje
komputerowe, w tym oprogramowanie udostepniane i oferowane przez Merit Aktiva.

Polityka dotyczy wszystkich proceséw biznesowych w Merit Aktiva oraz wszystkich Witryn Merit i
ma na celu spelnienie obowigzkéw informacyjnych okreslonych w art. 13-14 RODO.

W tresci Polityki zawarto informacje na temat przetwarzania Danych Osobowych w odniesieniu do
sytuacji, w ktérych Merit Aktiva dziala jako Administrator, jak réwniez w sytuacji, w ktorej Merit

Aktiva przetwarza Dane Osobowe w imieniu swoich Klientéw zgodnie z ich instrukcjami (tj. dziata jako
Podmiot Przetwarzajacy lub Dalszy Podmiot Przetwarzajacy).

2. RODZAJE PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH

2.1. Administrator przetwarza Dane Osobowe:

. przedstawicieli i os6b kontaktowych naszych klientéw (potencjalnych, obecnych lub
bylych), a takze oséb dziatajacych w imieniu i na rzecz naszych klientéw (obecnych lub
potencjalnych);

. uzytkownikOéw oprogramowania korzystajacych z ustug Merit Aktiva;

. potencjalnych pracownikéw i oséb, ktdre sa zainteresowane rozpoczeciem wspélpracy z

Merit Aktiva (kandydatéw);

. 0s6b odwiedzajacych Witryny Merit;

. os6b nawigzujacych kontakt z Merit Aktiva za posrednictwem telefonu lub poczty
elektroniczne;j.

2.2. Rodzaje przetwarzanych przez nas Danych Osobowych



Merit Aktiva moze przetwarzac nastgpujace rodzaje Danych Osobowych:

. W odniesieniu do klientéw Merit Aktiva i uzytkownikéw oprogramowania korzystajacych
z ushug Merit Aktiva dane kontaktowe takie jak imi¢ i nazwisko, adres, numer telefonu i adres
e-mail, dane uzytkownika, takie jak login, nazwa uzytkownika, jesli w ich treSci mozna
zidentyfikowa¢ Dane Osobowe; informacje rozliczeniowe, jesli zostaly podane, w tym dane
dotyczace platnosci (metoda ptatnosci, status transakcji); w przypadku zapisania przez Klienta
karty platniczej Merit Aktiva przechowuje wytacznie identyfikator (token) karty przekazany
przez operatora ptatnosci oraz podstawowe dane pozwalajace Klientowi rozpozna¢ kartg (typ
karty, cztery ostatnie cyfry numeru, data waznosci) — pelne dane kart ptatniczych przechowuja i
przetwarzajg operatorzy ptatnosci zgodnie ze standardem PCI-DSS, jako odrebni administratorzy
tych danych;

. W odniesieniu do potencjalnych klientéw lub osob kontaktujacych sie z Merit Aktiva: dane
identyfikacyjne, dane teleadresowe, dane dotyczace stanowiska stluzbowego i uprawnien
zawodowych oraz inne dane przekazane Merit Aktiva w ramach kontaktu.

. W odniesieniu do potencjalnych pracownikéw i osob, ktére sg zainteresowane rozpoczeciem
wspolpracy z Merit Aktiva: dane kontaktowe takie jak imi¢ i nazwisko, adres, numer telefonu i
adres e-mail, data urodzin, wiek, pte¢, informacje o zatrudnieniu, takie jak nazwa pracodawcy,
tytul, stanowisko, preferencje zawodowe oraz inne dane podane w toku procesu rekrutacji;

. W odniesieniu do oséb odwiedzajacych Witryny Merit: informacje przekazane przez
przegladarke internetowa uzytkownika, takie jak rodzaj przegladarki, urzadzenie, jezyk i adres
strony internetowej, z ktérej uzytkownik trafit na naszg strong¢ i inne informacje dotyczace ruchu,
jak np. adres IP, zachowanie i poruszanie si¢ po Witrynach Merit.

Ponadto, w toku §wiadczenia ustug i udostepniania oprogramowania, Merit Aktiva moze przetwarzac
rowniez Dane Osobowe, o ile zostaly zawarte w treSci przekazywanych informacji zwrotnych i
komentarzy dotyczacych Merit Aktiva, jak réwniez przesytanych przy wykorzystaniu oprogramowania
Merit Aktiva plikéw, obrazéw, materialéw video, itp. Merit Aktiva moze réwniez przetwarza¢ Dane
Osobowe, ktére zostang udostepnione Merit Aktiva m.in. poprzez portale 1 media spotecznos$ciowe,
takie jak LinkedIn, Facebook itp.

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, ale jednoczesnie moze okaza¢ si¢ konieczne do
rozpoczecia korzystania z ustug i oprogramowania Merit Aktiva, jak réwniez od nawiazania pracy lub
wspélpracy z Merit Aktiva. Odmowa podania Danych Osobowych moze skutkowaé brakiem
mozliwosci skorzystania z ustug i oprogramowania Merit Aktiva lub nawigzania stosunku pracy lub
wspoélpracy z Merit Aktiva.

2.3. Sposo6b zbierania Danych Osobowych

Zwykle Dane Osobowe zbieramy bezposrednio od Podmiotéw Danych, tj. od przedstawicieli klienta,
pracownikéw klienta korzystajacych z naszych produktéw, uzytkownikéw, jak réwniez bezposrednio
od potencjalnych pracownikéw i os6b zainteresowanych wspotpraca z Merit Aktiva.

Ponadto wykorzystujemy narzedzia automatycznego zbierania danych, takie jak ciasteczka, oraz inne
technologie sledzenia danych w celu poprawy jakosci swiadczonych przez nas ustug w Witrynach Merit.

Korzystamy z réznych narzedzi automatycznego $ledzenia w celu zbierania informacji o naszej
aktywnosci w Witrynach Merit oraz podczas komunikacji z Merit Aktiva.

3. MERIT AKTIVA PRZETWARZA DANE OSOBOWE W CELU
SWIADCZENIA USLUG I PRODUKTOW SWOIM KLIENTOM ORAZ
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A)

B)

&)

W CELU ZAPEWNIENIA PRAWIDLOWEGO DZIALANIA
WSZYSTKICH FUNKCJI WITRYN MERIT. CEL I PODSTAWA
PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

W odniesieniu do Kklientow Merit Aktiva (potencjalnych, obecnych lub bylych) i
uzytkownikéw oprogramowania korzystajacych z ustlug Merit Aktiva Dane Osobowe
przetwarzamy:

w celu umozliwienia korzystania z ustug i oprogramowania Merit Aktiva, w tym zawarcia umowy
z Merit Aktiva, w takich przypadkach podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. b) RODQO, tj. niezb¢dno$¢ do wykonania umowy lub do podjg¢cia dziatan
bezposrednio przed zawarciem umowy, jesli strong umowy jest bezposrednio osoba ja
zawierajaca lub art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. uzasadniony interes Merit Aktiva, w sytuacji, w
ktérej Dane Osobowe dotycza Podmiotu Danych, ktéry zawiera umowe reprezentujac inny
podmiot;

w celu wypelnienia obowiazkéw prawnych ciazacych na Merit Aktiva zgodnie z obowiazujacymi
przepisami (w tym m.in. przepisami, ktére okreslaja zasady prowadzenia ksigegowosci i
rachunkowosci, jak réwniez z przepisami dotyczacymi rozpatrywania reklamacji), gdzie
podstawg prawna przetwarzania Danych Osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, tj.
niezbednos$¢ do wypetnienia obowigzku prawnego.

w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, tj. w szczegdlno$ci
prowadzenia dziatan marketingowych, jak réwniez w celu zapewnienia najwyzszej jakosci i
bezpieczenstwa zawieranych transakcji i prowadzenia biezacej komunikacji, a takze w celu
ustalenia, obrony 1 dochodzenia roszczen, a podstawa prawna przetwarzania Danych Osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora;

w celu przesytania informacji handlowych w ramach ustugi Newsletter na podany adres e-mail
lub numer telefonu — w przypadku wyrazenia zgody na otrzymywanie informacji handlowych —
podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos¢ do wykonania umowy o $wiadczenie ustugi w
zakresie Newslettera (art. 6 ust. 1 lit. b RODQO); zgode na otrzymywanie informacji handlowych
mozna wycofa¢ w kazdym czasie, w szczegdlnosci poprzez link dezaktywacyjny w wiadomosci
lub kontakt z Merit Aktiva;

w celu zapisania karty ptatniczej oraz realizacji ptatnosci jednym kliknigciem lub automatycznego
optacania faktur — podstawg prawna przetwarzania jest niezbedno$¢ do wykonania umowy (art.
6 ust. 1 lit. b RODO), a gdy Klient dziala w imieniu innego podmiotu — prawnie uzasadniony
interes Merit Aktiva (art. 6 ust. 1 lit. f RODO); zapisanie karty jest dobrowolne, a Klient moze
w kazdej chwili usuna¢ karte w ustawieniach Konta, co uniemozliwi jej dalsze wykorzystywanie
do kolejnych ptatnosci (zakonczenie przetwarzania tych danych w tym celu);

W odniesieniu do os6b kontaktujacych si¢ z Merit Aktiva:

w celu kontaktu (w tym prowadzenia korespondencji), wypelnienia wewnetrznych celéw
administracyjnych Merit Aktiva, a takze ustalenia, dochodzenia lub obrony przed potencjalnymi
roszczeniami. Podstawa prawna dla Merit Aktiva jest prawnie uzasadniony interes Merit Aktiva
lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w postaci kontaktu, wypetnienia wewnetrznych celéw
administracyjnych, a takze ustalenia, dochodzenia lub obrony przed potencjalnymi roszczeniami.

W odniesieniu do potencjalnych pracownikéw i oséb zainteresowanych wspétpraca z Merit
Aktiva Dane Osobowe przetwarzamy:



. w celu rozpatrzenia kandydatury i1 przeprowadzenia procesu rekrutacyjnego na dane stanowisko,
a w przypadku wyrazenia na to zgody, takze dla potrzeb przysztych rekrutacji. Podstawa prawna
dla Merit Aktiva sa przepisy obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu pracy oraz aktow
wykonawczych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), a jezeli rekrutacja odbywa si¢ w celu nawigzania
wspélpracy na podstawie umowy cywilnoprawnej, podstawa prawna przetwarzania Danych
Osobowych jest konieczno$¢ podjecia niezbgdnych dziatan przed zawarciem umowy (art. 6 ust.
1 lit. b RODO);

. w zakresie przetwarzania Danych Osobowych szerszym niz okreslony w tych przepisach i
niewymaganych do zawarcia umowy cywilnoprawnej oraz w zakresie przysztych rekrutacji,
podstawg przetwarzania jest Panstwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

. w celu realizacji prawnie uzasadnionych interesow Administratora, tj. w celu dochodzenia i
obrony przed ewentualnymi roszczeniami - podstawa prawng dla Merit Aktiva jest prawnie

uzasadniony interes Merit Aktiva lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

D) W odniesieniu do uzytkownikéw odwiedzajacych Witryny Merit:

. w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, tj. gdy przetwarzanie
jest niezbedne do realizacji uzasadnionego interesu Merit Aktiva lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

. w celach analitycznych, statystycznych i marketingowych, gdy przetwarzane Dane Osobowe sa

wykorzystywane w celu prowadzenia analizy aktywnos$ci uzytkownikéw Witryn Merit, a takze
ich preferencji, w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci i §wiadczonych ustug i poprawy
funkcjonalno$ci Witryn Merit (w tym w zwiazku z wykorzystaniem plikéw cookies) oraz w celu
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, tj. gdy przetwarzanie jest
niezbedne do realizacji uzasadnionego interesu Administratora Merit Aktiva lub strony trzeciej
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

4. PLIKI COOKIES (CIASTECZKA I ZNACZNIKI PIKSELOWE)

Ciasteczko to maty plik tekstowy, ktory zapisywany jest na urzadzeniu uzytkownika podczas
odwiedzania strony, ktéry pozwala stronie zapamigta¢ preferencje uzytkownika, jak np. wielkos¢
czcionki, jezyk, dane logowania itd. W ramach funkcjonowania Witryn Merit korzystamy z plikéw
cookie typu ,,sesyjne” (session cookie) oraz ,,state” (persistent cookie). Pliki cookie ,,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktére sg przechowywane do czasu wylogowania lub opuszczenia Witryn Merit, z kolei
pliki cookie ,,state” sa przechowywane na urzadzeniu koncowym przez czas okreslony lub do czasu
ich catkowitego usuniecia.

Wylacznie po wyrazeniu przez uzytkownika zgody w Witrynach Merit stosujemy réwniez pliki cookies
i znaczniki pikselowe dostawcéw ustug reklamowych, w szczegélno$ci Meta Platforms Ireland Limited
(Facebook, Instagram) oraz TikTok Technology Limited, w celu mierzenia skutecznosci i dopasowania
reklam. Dane zbierane w ten sposéb (np. identyfikatory plikdw cookies, adres IP, informacje o
odwiedzanych podstronach i wykonanych dziataniach) Merit Aktiva przetwarza jako administrator na
podstawie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), ktérag mozna w kazdej chwili wycofa¢ w ustawieniach
plikéw cookies, albo prawnie uzasadnionego interesu Merit Aktiva (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), w
szczegdlnosci w celu prowadzenia analiz i statystyk oraz pomiaru skuteczno$ci prowadzonych dziatah.

W zakresie zbierania i przekazywania danych za znacznikéw pikselowych Merit Aktiva oraz dostawcy
tych narzedzi moga dziata¢ jako wspétadministratorzy — zasady przetwarzania danych osobowych przez
wspétadministratora, w tym cele przetwarzania danych osobowych przez dostawcéw portali
spolecznosciowych okreSlaja regulaminy lub polityki prywatno$ci obowigzujace na portalach
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spoteczno$ciowych. Natomiast w zakresie dalszego przetwarzania danych, dostawcy ci przetwarzajg te
dane réwniez na wlasne cele, jako odrebni administratorzy, na zasadach okreslonych w ich politykach
prywatnosci wskazanych w Polityce cookies. Dane te nie obejmuja danych przetwarzanych przez
klientéw w oprogramowaniu Merit Aktiva.

Wigcej informacji znajduje si¢ w stosowanej przez nas Polityce cookies. Zarzadzanie plikami cookies
jest mozliwe z poziomu przegladarki internetowej, za posrednictwem ktorej dochodzi do wyS$wietlania
Witryn Merit.

5. PROFILOWANIE

Dane Osobowe nie beda poddawane procesom zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowaniu — w sposéb, ktéry mogtby wywotywac skutki prawne lub w inny istotny sposob wptywaé
na Podmioty Danych.

6. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH
Dane Osobowe moga zosta¢ przekazane przez Administratora stronom trzecim w zakresie niezbednym

do realizacji celow. Odbiorcami Danych Osobowych przetwarzanych przez Administratora moga by¢
w szczegollnosci:

a. inne spétki nalezace do jednej grupy kapitatowej z Administratorem, tj. w szczegélnosci Merit
Tarkvara AS 1 Merit Software AS;
b. podmioty zapewniajagce wsparcie oraz dzialanie narzedzi i systemOw informatycznych

Administratora oraz innych rozwigzan celem poprawy jako$ci §wiadczonych ustug i zapewnienia
ich prawidtowego utrzymania;

c. doradcy prawni/podatkowi, firmy $wiadczace obstuge ksiegowa oraz kadrows, operatorzy
pocztowi, ubezpieczyciele, podmioty w inny sposéb wspierajacy Administratora w prowadzeniu
dziatalnosci;

d. organy wiladzy publicznej — w okoliczno$ciach przewidzianych przez prawo;

e. nieograniczony krag uzytkownikéw sieci Internet — w sytuacji udostepnienia przez

uzytkownikéw za posrednictwem profili Merit Aktiva prowadzonych na portalach mediéw
spoteczno$ciowych, jak réwniez za posrednictwem komentarzy, postow, tresci, informacji i
innych danych, w tym plikéw i materiatéw.

f. dostawcy ustug ptatniczych i instytucje ptatnicze obstugujace ptatnosci za Licencje, w
szczegoblnosci AS LHV Pank (pfatnosci karta), PayPro S.A. (Przelewy24) oraz Montonio Finance
UAB — w zakresie niezbednym do realizacji i rozliczenia ptatno$ci. Dane niezbedne do realizacji
ptatnosci sa udostgpniane tym podmiotom, ktére dzialaja jako odrebni (niezalezni)
administratorzy danych osobowych i przetwarzaja te dane zgodnie z zasadami przetwarzania
danych obowiazujacymi u danego dostawcy ustug ptatniczych.

g. dostawcy ustug reklamowych i analitycznych, w szczegdlno$ci Meta Platforms Ireland Limited
oraz TikTok Technology Limited — w zakresie danych zbieranych za pomocg plikéw cookies i
znacznikéw pikselowych w Witrynach Merit, wylacznie po wyrazeniu przez uzytkownika zgody.
Podmioty te dziataja jako odrgbni administratorzy danych osobowych, a w zakresie zbierania i
przekazywania danych za pomoca znacznikow pikselowych — jako wspétadministratorzy wraz z
Merit Aktiva, na zasadach okre$lonych w warunkach tych dostawcow.

Merit Aktiva nie ponosi odpowiedzialno$ci za zgodno$¢ z prawem przetwarzania Danych Osobowych
udostepnionych przez uzytkownikéw na portalach mediéw spotecznosciowych (lit. e powyzej), jak
rowniez za zgodno$¢ z prawem ich przetwarzania, ani dalszego wykorzystywania zamieszczonych
komentarzy, postow, tresci, informacji i materiatéw, w tym materialéw podlegajacych ochronie na
gruncie prawa wlasnosci intelektualne;j.



7. PRAWA PODMIOTOW DANYCH

Kazdy Podmiot Danych ma prawo do:

. dostepu do Danych Osobowych, w tym uzyskania ich kopii i sprostowania lub usuniecia Danych
Osobowych lub ograniczenia ich przetwarzania;

. usuniecia bez zbednej zwloki Danych Osobowych dotyczacych Podmiotu Danych, w okre§lonych
sytuacjach;

. przeniesienia przekazanych nam jego Danych Osobowych do innego administratora, jezeli jest to
technicznie mozliwe oraz za pomocg §rodkéw zautomatyzowanych, a przetwarzanie odbywa si¢
na podstawie zgody lub umowy;

. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych Osobowych opartego na przestance
niezbednosci do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora lub przez strong trzecia, w tym w szczeg6lnosci wobec przetwarzania na potrzeby
marketingu;

. whniesienia skargi do wlasciwego organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych).

Jezeli przetwarzanie Danych Osobowych opiera si¢ na zgodzie Podmiotu Danych, Podmiot Danych
moze wycofa¢ taka zgode w dowolnym czasie, bez wplywu na zgodno§¢ z prawem przetwarzania
opierajacego si¢ na zgodzie do czasu jej wycofania, jak réwniez bez wplywu na zgodnos$¢ przetwarzania
z prawem opierajacego si¢ na innych niz zgoda podstawach prawnych.

W celu realizacji powyzszych uprawnief nalezy skontaktowac si¢ z Merit Aktiva za posrednictwem
adresu e-mail [pomoc@360ksiegowosc.pl].

8. BEZPIECZENSTWO DANYCH I OKRESY RETENCJI
8.1. Bezpieczenstwo Danych Osobowych

Bezpieczne przechowywanie Danych Osobowych jest najwyzszym priorytetem Merit Aktiva.
Doktadamy wszelkich staran, aby zapobiega¢ nieautoryzowanemu dost¢powi, ujawnianiu i innym
niewlasciwym operacjom przetwarzania. Dbamy o poufno$§¢ Danych Osobowych, zachowujemy ich
integralno$¢ i gwarantujemy ich dostgpno$¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Wdrozylismy odpowiednie procedury organizacyjne, techniczne i fizyczne oraz zabezpieczenia w celu
ochrony przetwarzanych informacji. Procedury te uwzgledniajg réwniez rodzaj Danych Osobowych i
ryzyka zwigzane z mozliwymi ujawnieniami. Ponizej przedstawiamy konkretne dzialania dotyczace
zabezpieczen organizacyjnych, technicznych i fizycznych w Merit Aktiva.

Merit Aktiva stosuje mechanizmy i $rodki bezpieczenstwa, ktérych celem jest zapewnienie
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa, w tym w zakresie ochrony danych i prywatnosci,
bezpieczenstwa Podmiotéw Danych oraz bezpieczefstwa teleinformatycznego Witryny Merit.

8.2. Przechowywanie danych — jak dlugo przechowujemy Dane Osobowe

Dane Osobowe sg przetwarzane:

. w zwigzku z zawarta umowa lub w zwiazku z podejmowaniem dziatah przed zawarciem umowy
— przez okres poprzedzajacy zawarcie umowy, w okresie podejmowania dziatan oraz przez czas
jej trwania;

. w zwigzku z realizowaniem prawnie uzasadnionych intereséw Administratora lub strony trzeciej
(np. dziatania marketingowe, statystyczne i analityczne) — przez czas istnienia prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, ewentualnie do czasu wniesienia przez Pafstwa
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania (o ile taki sprzeciw bedzie miat nadrzedny charakter na
interesem Administratora);



. w zwiazku z realizacja obowigzkéw Administratora wynikajacych z obowigzujacych przepiséw
prawa (np. wymogow ksiegowych lub rachunkowych) — przez czas trwania takich obowigzkéw;

. w odniesieniu do danych zwigzanych z zapisang kartg ptatnicza — do czasu usuni¢cia zapisanej
karty przez klienta lub zakonczenia korzystania z tej funkcjonalnosci; dane dotyczace
zrealizowanych transakcji moga by¢ przetwarzane przez dtuzszy okres, jezeli jest to niezbgdne
do wypetnienia obowigzkéw prawnych lub ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

. w zwigzku z ustaleniem, dochodzeniem lub obrong przed ewentualnymi roszczeniami — przez
czas przedawnienia ewentualnych roszczen;
. w zwigzku z postgpowaniem rekrutacyjnym - przez okres trwania procesu rekrutacyjnego lub, w

zaleznosci od dodatkowej dobrowolnej zgody, przyszitych rekrutacji, a nastgpnie do chwili
uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen, chyba ze przepisy prawa beda nas
zobowigzywac do dluzszego przetwarzania tych danych;

. w zwigzku z udzielong zgoda na przetwarzanie danych — do czasu jej wycofania lub utraty przez
dane aktualnosci lub dalszej przydatnosci do okreslonych celéw;
. w zwigzku z prowadzeniem kontaktu (w tym korespondencji) — przez okres prowadzenia

kontaktu, a nastepnie do czasu przedawnienia potencjalnych roszczen lub przez okres wskazany
przepisami prawa, w zaleznosci od tego ktéry z nich jest dtuzszy.

W zalezno$ci od zakresu danych osobowych i celéw ich przetwarzania, Panstwa Dane Osobowe s3
przechowywane przez rézny okres. W kazdym przypadku decyduje najdtuzszy termin przechowywania.

9. MERIT AKTIVA JAKO PODMIOT PRZETWARZAJACY LUB DALSZY
PODMIOT PRZETWARZAJACY

Merit Aktiva zapewnia zr6znicowane ustugi dla naszych klientéw. Zasadniczo nasze ustugi obejmuja
przetwarzanie danych (osobowych) przekazywanych przez naszych klientéw (np. dane ksiggowe, listy
ptac, ktére moga zawiera¢ Dane Osobowe). Jednak w takich przypadkach, Merit Aktiva nie petni roli
administratora danych osobowych, a dziala jako podmiot przetwarzajacy (jezeli klient pelni rolg
administratora danych osobowych) lub dalszy podmiot przetwarzajacy (jezeli klient petni role podmiotu
przetwarzajacego). Merit Aktiva przetwarza Dane Osobowe w imieniu i zgodnie z instrukcjami naszego
klienta, na podstawie odrebnej umowy powierzenia przetwarzania danych lub umowy dalszego
powierzenia przetwarzania danych.

10. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH POZA EOG

Dane Osobowe beda co do zasady przetwarzane w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOG). Dane Osobowe moga by¢ jednak przekazane do partneréw Administratora, ktérzy przetwarzaja
je poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, ale tylko w niezbednym zakresie, zwigzanym ze
wspélpraca Administratora z tymi partnerami, w szczegélnosci w zakresie $wiadczenia ustug
chmurowych i innych ustug IT.

Administrator korzysta w takich sytuacjach z wszelkich mozliwych $rodkéw majacych na celu
zapewnienie bezpieczenstwa przekazywanych Danych Osobowych, w tym w szczeg6lnosci poprzez
przekazywanie Danych Osobowych do krajéw, co do ktérych Komisja Europejska decyzjg stwierdzita
odpowiedni stopien ochrony, a w przypadku braku takiej decyzji - bezpieczefistwo Danych Osobowych
zapewnig stosowane przez Administratora zabezpieczenia, m.in. standardowe klauzule umowne
zatwierdzone przez Komisje Europejska.

W przypadku dostawcéw: Twilio Inc. (SendGrid) oraz Zapier, Inc. dane osobowe moga by¢
przekazywane do panstwa trzeciego (USA) na podstawie decyzji wykonawczej Komisji Europejskiej
(UE) 2023/1795 z dnia 10 lipca 2023 r. stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony w ramach programu
EU-U.S. Data Privacy Framework. Twilio Inc. oraz Zapier, Inc. s podmiotami uczestniczacymi w EU-
U.S. Data Privacy Framework.



Wigcej informacji dotyczacych stosowanych zabezpieczen, w tym ich kopie, mozna uzyskaé
kontaktujac si¢ z Administratorem.

11. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

Merit Aktiva moze w dowolnym czasie zmodyfikowa¢ lub zmieni¢ niniejszg Polityke. Jesli to zrobimy,
zamiescimy tutaj poprawiona Polityke Prywatnosci ze zaktualizowana data wersji. Jesli znaczaco
zmieniliby$my Polityke Prywatnosci, w istotny sposéb zmieniajac nasze zasady ochrony prywatnosci,
przed wprowadzeniem nowej Polityki Prywatnosci, powiadomimy o zmianach na naszej stronie
internetowej lub stronach w mediach spotecznosciowych. Niemniej jednak zachecamy naszych
uzytkownikéw do regularnego odwiedzania tej strony i przegladania Polityki Prywatnosci roéwniez w
przypadku drobnych poprawek.

12. DANE KONTAKTOWE

Cenimy informacje zwrotne, opinie i sugestie. Kontakt z Merit Aktiva jest mozliwy pod adresem
pomoc @360ksiegowosc.pl lub pomoc@360kadryiplace.pl.

Skontaktowa¢ si¢ z nami mozna réwniez za posrednictwem poczty tradycyjnej, piszac do nas na adres
Merit Aktiva Sp. z o0.0., ul. Sienkiewicza 85/87, 90-057 £.6dz lub telefonicznie +48 22 30 75 777.

Wszelka komunikacja z nami bedzie traktowana poufnie. Nasz przedstawiciel zapewnia pomoc w
rozwigzywaniu probleméw i moze skontaktowac si¢ z osoba, ktéra przestata wniosek lub informacje
zwrotng. Dokladamy wszelkich staran, aby rozwiazywac¢ wszelkie skargi i watpliwosci we wlasciwym
czasie i w odpowiedni sposéb.

Niniejsza Polityka PrywatnoS$ci po raz ostatni zostata zaktualizowana 19.09.2026 r.



Wykaz podmiotow, ktorym Merit Aktiva

powierza dane osobowe

Wykaz zawiera liste podmiotéw, ktérym Merit
Aktiva, odpowiednio jako Procesor lub Dalszy
Przetwarzajgcy, powierza dane osobowe:

1.

Merit Tarkvara, Parna 1, 48105 Poltsamaa,
Estonia.

Opis przetwarzania: ustugi internetowe oraz
wspierajgce.

Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irlandia.

Opis przetwarzania: hosting w postaci
chmury obliczeniowe;.

Zone Media LLC, Technopolis Ulemiste,
Lootsa 5, Tallinn, Harjumaa 11415, Estonia.

Opis przetwarzania: ustugi internetowych,
infrastruktury oraz ustug wspierajgcych.

Intercom R&D Unlimited Company, 2
Floor, Stephen Court, 18-21 Saint
Stephen’s Green, Dublin 2.

Opis przetwarzania: dostawca ustugi live
chat.

Microsoft Ireland Operations Limited,
Atrium Building Block B, Carmenhall Road,

Sandyford Industrial Estate, Dublin 18,
Irlandia.
Opis przetwarzania: dostawca ustugi

przetwarzania w chmurze Microsoft Azure

Twilio Inc. (SendGrid), 101 Spear Street,
5th Floor (Suite 500), San Francisco, CA
94105, USA.

Opis przetwarzania: wysytka wiadomosci e-
mail  (powiadomienia  systemowe i
transakcyjne).

Przekazywanie danych poza EOG (USA):
decyzja Komisji Europejskiej z dnia 10 lipca
2023 r. 0 adekwatnosci w ramach EU-U.S.
Data  Privacy @ Framework  (podmiot
certyfikowany).

List of entities to which Merit Aktiva entrusts

personal data

The list contains entities to which Merit Aktiva,
acting respectively as Processor or Sub-
Processor, entrusts personal data:

1.

Merit Tarkvara, Parna 1, 48105 Poltsamaa,
Estonia.

Description of the processing: online and
support services.

Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Ireland.

Description of the processing: cloud-based
hosting.

Zone Media LLC, Technopolis Ulemiste,
Lootsa 5, Tallinn, Harjumaa 11415, Estonia.

Description of the processing: online
services, infrastructure and support
services.

Intercom R&D Unlimited Company, 2nd
Floor, Stephen Court, 18-21 Saint
Stephen’s Green, Dublin 2.

Description of the processing: live chat
provider.

Microsoft Ireland Operations Limited,
Atrium Building Block B, Carmenhall Road,
Sandyford Industrial Estate, Dublin 18,
Ireland.

Description of the processing: Microsoft
Azure cloud service provider

Twilio Inc. (SendGrid), 101 Spear Street,
5th Floor (Suite 500), San Francisco, CA
94105, USA.

Description of the processing: e-malil
delivery  (system and transactional
notifications).

Transfer outside the EEA (USA): European
Commission adequacy decision of 10 July
2023 under the EU-U.S. Data Privacy
Framework (certified entity).

Zapier, Inc., [548 Market Street,
Francisco, CA 94104, USA.

San



7. Zapier, Inc., 548 Market Street, San

Francisco, CA 94104, USA.

Opis przetwarzania: Swiadczenie ustug
automatyzacji procesow i integracji narzedzi
biznesowych  (przekazywanie  danych
miedzy systemami A i B)Przekazywanie
danych poza EOG (USA): decyzja Komis;ji
Europejskiej z dnia 10 lipca 2023 r. o
adekwatnosci w ramach EU-U.S. Data
Privacy Framework (podmiot
certyfikowany).

Description of the processing: Providing
process automation and business tool
integration services (transferring data
between systems A and B) Transfer outside
the EEA (USA): European Commission
adequacy decision of 10 July 2023 under
the EU-U.S. Data Privacy Framework
(certified entity).
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Srodki techniczne i organizacyjne stosowane przez Merit Aktiva w celu zapewnienia bezpieczernstwa
danych

Opis technicznych i organizacyjnych srodkow bezpieczenstwa wdrozonych przez Merit Aktiva w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa, z uwzglednieniem charakteru, zakresu,
kontekstu i celu przetwarzania, a takze ryzyka naruszenia praw i wolnosci 0sob fizycznych:

1.
2.

o N WU

10.
11.
12.
13.
14,
15.
16.
17.

Srodki umozliwiajgce pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych

Srodki zapewniajqce zdolnos¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i
odpornosci systemow i ustug przetwarzania

Srodki zapewniajqce zdolnos¢ do szybkiego przywrdécenia dostepnosci danych osobowych i
dostepu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego

Procesy umozliwiajgce regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkow
technicznych i organizacyjnych majqgcych zapewnic bezpieczeristwo przetwarzania

Srodki umozliwiajgce identyfikacje i autoryzacje uzytkownikéw

Srodki zapewniajgce ochrone danych w czasie ich przekazywania

Srodki zapewniajqce ochrone danych w czasie ich przechowywania

Srodki stuzgce zapewnieniu bezpieczeristwa fizycznego miejsc, w ktérych przetwarzane sq dane
osobowe

Srodki umozliwiajgce rejestrowanie zdarzen

Srodki stuzqgce do konfiguracji systemu, w tym konfiguracji domysinej

Srodki dotyczqce zarzqdzania wewnetrznym systemem IT i bezpieczeristwem IT

Srodki dotyczgce certyfikacji / zapewnienia jakosci proceséw i produktéw

Srodki zapewniajgce minimalizacje danych

Srodki zapewniajqce odpowiedniq jako$¢ danych

Srodki zapewniajqce ograniczone zatrzymywanie danych

Srodki zapewniajqce rozliczalnos¢

Srodki umozliwiajgce przenoszenie danych i zapewnienie ich usuwania
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